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Ben wil weten waarom je van je 

telefooncontract af wilt 
 

Vast zitten aan een lang en duur contract, geen mogelijkheid om het 

aantal belminuten te verlagen en tegenvallende service zijn veel 

voorkomende redenen waarom mensen van hun mobiele provider af 
willen. Telecomaanbieder Ben is benieuwd naar de persoonlijke verhalen 

erachter en vraagt je om jouw verhaal te uploaden op YouTube. De  

abonnementen van de personen met het beste verhaal worden afgekocht 
door Ben. Op YouTube speelt een theatergroep de verhalen na in de vorm 

van een filmische reconstructie. 

 
Met deze oproep wil Ben laten zien dat er nog steeds veel mensen vast 

zitten aan hun contract, terwijl het handiger voor ze zou zijn om een 

ander abonnement te hebben. Er zijn verhalen bekend dat mensen met 

een gloednieuwe mobiel en abonnement direct bij thuiskomst hun telefoon 
stuk laten vallen. Ze zitten dan nog ongewenst twee jaar aan hun 

abonnement vast. Maar er zijn ook persoonlijkere verhalen. Zoals de 

jongen die een grote belbundel neemt, vanwege een vriendin die ver weg 
woont. Wanneer de relatie stuk loopt blijft hij met teveel belminuten 

zitten.  
 
Bij Ben zit je niet vast aan een jaarcontract en kun je het aantal minuten 

of sms’jes elke maand kosteloos verlagen of verhogen. Deze online actie  
brengt deze vrijheid onder de aandacht, maar Ben wil bovendien 

gebruikers die vast zitten de vrijheid bieden om over te stappen. Daarom 

koopt Ben de contracten af van de meest grappige, treurige of bijzondere 
verhalen.  

 
Je kunt je video uploaden op http://www.youtube.com/groetenvanben, 

het YouTube kanaal van Ben. 
 
Bekijk hier de eerste video en reconstructie of open hem in de bijlage. 

 
Over Ben 

Ben is een aanbieder van sim only abonnementen en prepaid. Ben is een 

merk van T-Mobile Netherlands B.V. en maakt gebruik van het mobiele 
netwerk van T-Mobile. Bij Ben zit je niet vast aan een 1- of 2-jarig 

abonnement. Maar blijf je zolang jij dat wilt. Meer informatie is te vinden 

op www.ben.nl. 

  
Ben vindt het belangrijk om bij te dragen aan een beter milieu en een 

gezonde toekomst voor de volgende generatie. Daarom is Ben partner van 
het GSM Retourplan  en vraagt je je oude mobiel in te leveren. Het GSM 
Retourplan zorgt er voor, dat je oude toestel op verantwoorde wijze 

gerecycled kan worden of een tweede leven krijgt. 
  

Voor meer informatie:  



Ben  

Henny van der Heiden, woordvoerder  

Mobiel: 06 1409 6678 
E-mail: pers@ben.nl 

 
 
/////// einde bericht /////// 

 
 

--- Neem dit samen met de video over voor op je site --- 

Wil jij af van je huidige telefooncontract? 
 

Ben heeft het Ben YouTube kanaal geopend waar je kunt vertellen 

waarom je af wilt van je mobiele telefooncontract. De abonnementen van 

de mensen met de beste verhalen worden afgekocht door Ben, een 
aanbieder waarbij je nooit vast zit aan een jaarcontract. Bovendien speelt 

een groep acteurs de beste verhalen na op YouTube in een filmische 

reconstructie. http://www.youtube.com/groetenvanben 
---  

 

 

  


