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® Actievoorwaarden Vakantiebank 

Ben® vindt dat iedereen een fijne vakantie verdient. Niet iedereen kan zich dat echter veroorloven. 
Stichting De Vakantiebank heeft als doel om het mogelijk te maken dat deze personen toch een 
weekje op vakantie kunnen. En daar kun jij - samen met Ben® - bij helpen! Als jij de 2 GB die je 
van Ben® cadeau krijgt aan De Vakantiebank doneert, dan zet Ben® deze GB’s namelijk om in euro’s, 
om deze vervolgens aan De Vakantiebank te doneren.  Op deze Ben® Vakantiebank actie (hierna: de 
“Actie”), zijn de Actievoorwaarden Vakantiebank van toepassing:

1.	 Actievoorwaarden Vakantiebank zijn uitsluitend van toepassing voor klanten van Ben®, een 
handelsnaam van Odido Netherlands B.V. gevestigd aan de Waldorpstraat 60, 2521 CC te  
Den Haag. Deze Actievoorwaarden zijn aanvullend van toepassing op de “Algemene 
Voorwaarden Ben® Abonnee” en eventueel andere toepasselijke voorwaarden, welke je kunt 
vinden op www.ben.nl/algemene-voorwaarden. Als de bepalingen van de toepasselijke 
voorwaarden strijdig zijn met elkaar, prevaleren de bepalingen van deze Actievoorwaarden 
Vakantiebank.   

2.	 De Actie geldt van 1 september 2026 00:00 uur t/m 30 september 2026 23:59 uur (hierna te 
noemen ‘Actieperiode’).  

3.	 Tijdens de Actieperiode ontvang je – net als alle andere klanten van Ben® - een Actie e-mail 
waarin je 2 GB van Ben® cadeau krijgt, onder de volgende voorwaarden: 
a.	 De gratis 2 GB zijn 30 dagen geldig vanaf de datum die is opgenomen in de Actie e-mail;  
b.	 De gratis 2 GB zijn alleen geldig en te gebruiken in Zone EU;  
c.	 In plaats van de 2 GB zelf te gebruiken, krijg je ook de mogelijkheid om de 2 GB te 

doneren ten behoeve van Stichting De Vakantiebank. In de Actie e-mail staat beschreven 
hoe je dit precies kunt doen;  

d.	 Alleen klanten van Ben® kunnen GB’s doneren aan De Vakantiebank;  
e.	 Je kunt alleen de gehele 2 GB doneren, een gedeelte doneren is niet mogelijk;
f.	 Doneer je jouw GB’s dan zet Ben® deze om in euro’s;   
g.	 Ben® doneert maximaal 60.000 GB aan De Vakantiebank. Dat staat gelijk aan € 30.000,-
h.	 In de Actie e-mail die je ontvangt is opgenomen tot wanneer je uiterlijk hebt om  

je GB’s te doneren;  
i.	 Kies je ervoor om de 2 GB zelf te gebruiken, dan kun je deze terugvinden in Ik Ben®.  
j.	 De 2 GB zullen niet in contanten worden uitgekeerd.  

Overige voorwaarden 
•	 Ben® behoudt zich het recht voor om de Actie eenzijdig te wijzigen, op te schorten of  

te beëindigen; 
•	 In geval van (vermoeden van) misbruik kan Ben® de Deelnemer uitsluiten van Ben® diensten  

en van deze Actie. In dat geval vervalt ook het recht op de 2 GB; 
•	 Deze Actie is uitsluitend geldig binnen Nederland; Op deze Actie is uitsluitend Nederlands 

recht van toepassing. Alle uit de Actie(voorwaarden) voortvloeiende geschillen worden – als je 
er met Ben® echt niet uitkomt - uitsluitend berecht door de bevoegde rechter te Den Haag; 

•	 Ben® is niet aansprakelijk voor eventuele type-, druk- of zetfouten; In de gevallen waarin deze 
voorwaarden niet voorzien, zal een besluit worden genomen door Ben®; 

•	 Bij jouw donatie vraag ik je om je mobiele nummer te registreren, zodat we weten dat je hebt 
gedoneerd. Ben® gebruikt deze gegevens uitsluitend voor de afhandeling van jouw donatie en om 
je te bedanken en niet voor andere doeleinden; 

•	 Bij deelname aan de Actie verklaart de Deelnemer akkoord te gaan met de bovenstaande 
Actievoorwaarden die ook te vinden zijn op www.ben.nl/algemene-voorwaarden.  
Deze instemming kan niet worden herroepen. 

Als je klachten, vragen en/of opmerkingen hebt over je deelname aan deze promotie,  
kun je mij altijd bellen via telefoonnummer 1200 (met je Ben® nummer) of 0900-04 01 405  
(met een ander nummer). Met je Ben® nummer bel je mij altijd gratis. Bel je mij via een ander 
nummer, dan betaal je het normale gesprekstarief. Kijk voor de overige contactmogelijkheden op 
www.ben.nl/service/contact.  
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